Skrócony Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ)   
„Poszukiwanie w technologiach wschodzących potencjalnych inteligentnych specjalizacji”
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1. [bookmark: _Toc183016038]
Przedmiot zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi polegającej na przeprowadzeniu badania mającego na celu zidentyfikowanie – w ramach wybranych grup technologii wschodzących – obszarów technologicznych lub technologii, które ze względu swój na wysoki potencjał mogą być uznane za szczególnie obiecujące dla Polski oraz na zarekomendowaniu możliwych sposobów wsparcia ich rozwoju. 
Na potrzeby badania przyjmujemy następującą definicję technologii wschodzących: 
Technologie wschodzące (ang. Emerging Technologies), to grupy nowych, dynamicznie się rozwijających technologii, znajdujących się w różnych stadiach rozwoju (na różnych poziomach TRL i na różnych etapach rozwoju), o różnym przewidywanym czasie komercyjnej (rynkowej) dostępności, co do których istnieją uzasadnione oczekiwania, że będą miały znaczący wpływ na gospodarkę i społeczeństwo (np. „Technologie sztucznej inteligencji”, „Technologie kwantowe”). Technologie wschodzące charakteryzują się następującymi cechami:
- radykalna nowość (możliwość wypracowania rozwiązań problemów, które do tej pory nie były rozwiązane; nowe zastosowanie dla istniejącej technologii); 
- rosnące zainteresowanie rynku (wzrost liczby start-upów lub[footnoteRef:1] wartości inwestycji); [1:   W znaczeniu logicznym spójnik „lub” w języku polskim zawiera w sobie zarówno spójnik „albo”, jak i spójnik „i” (alternatywa łączna) – w przeciwieństwie do spójnika „albo” (alternatywa rozłączna)] 

- wysoki potencjał transformacji rynku;
- niepewna, niejednoznaczna przyszłość.
Wysoki potencjał transformacji rynku należy według Zamawiającego rozumieć w ten sposób, że wdrożenie innowacji opartych na danej technologii będzie oznaczało diametralną zmianę sposobu wytwarzania produktów lub świadczenia usług (tj. przełom w wytwarzaniu produktów/świadczeniu usług). 
Z kolei niepewna, niejednoznaczna przyszłość powinna być rozumiana szeroko - może wiązać się z kwestiami/kontrowersjami dotyczącymi w szczególności takich zagadnień jak: etyka, bezpieczeństwo, prywatność, środowisko naturalne, etc. 
Przez grupę technologii wschodzących Zamawiający rozumie szeroką kategorię, w której można wyróżnić węższe kategorie, tj. obszary technologiczne i technologie. Np. w grupie technologii wschodzących określonej jako „Technologie kwantowe” można wyróżnić takie obszary technologiczne jak np. „Metrologia kwantowa” czy „Komputery kwantowe”, natomiast w każdym z tych obszarów można wskazać konkretne technologie. W przypadku obszaru „Metrologia kwantowa” może to być np. „Spektroskopia/spektrografia kwantowa”, a w przypadku „Komputerów kwantowych” mogą to być np. „Komputery kwantowe oparte na pułapkach jonowych”. Z kolei w grupie technologii wschodzących: „Technologie sztucznej inteligencji” można wyróżnić np. technologie: „Generatywna sztuczna inteligencja”, „Generalna sztuczna inteligencja”, etc. Zamawiający dopuszcza również, że w niektórych, mniej zróżnicowanych wewnętrznie grupach technologii wschodzących można wskazać wprost konkretne technologie (bez uprzedniego wyróżniania obszarów technologicznych).
Zamówienie będzie obejmowało wykonanie badań, które mają pozwolić na: 
- wytypowanie grup technologii wschodzących;
- wskazanie w ramach wytypowanych grup technologii wschodzących najbardziej obiecujących dla Polski obszarów technologicznych lub technologii – potencjalnych inteligentnych specjalizacji;
- wypracowanie rekomendacji odnośnie do możliwości wspierania tych obszarów/technologii w Polsce.
Wyniki badania zostaną podsumowane w Raporcie końcowym, w którym zostaną także przedstawione wnioski z badania oraz rekomendacje odnośnie do potencjalnych specjalizacji, które należałoby wspierać w Polsce oraz sposobów ich wspierania za pomocą działań z zakresu polityki publicznej. Raport będzie zawierał również opis dobrych praktyk na świecie w zakresie możliwych sposobów wspierania technologii wschodzących.   
2. [bookmark: _Toc182980717][bookmark: _Toc183016039]Kontekst badania
Badanie stanowi element zaplanowanych działań związanych z projektem niekonkurencyjnym „Smart Discovery”[footnoteRef:2], realizowanym przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii (zwane dalej Liderem lub MRiT) i Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości (tj. Zamawiającego). [2:  Realizowanym w ramach programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2017 (2.15  FENG)  ] 

Badanie ma charakter pilotażowy i służy ocenie zaprojektowanego podejścia badawczego. Wnioski z badania zostaną wykorzystane w kolejnych zamówieniach realizowanych w ramach projektu „Smart Discovery”. 
3. [bookmark: _Toc183016040]Cele badania
Celem głównym badania jest wytypowanie – w ramach określonych grup technologii wschodzących – takich obszarów technologicznych lub technologii (tj. potencjalnych specjalizacji), w których polskie przedsiębiorstwa mogłyby osiągnąć trwałą przewagę konkurencyjną. Zakłada się, że wspieranie tych specjalizacji pozwoli wzmocnić przewagi konkurencyjne, które Polska może posiadać w przyszłości. W założeniu mają to być technologie o wysokim potencjale rozwoju i zwiększenia wartości dodanej polskiej gospodarki, przyczyniające się także do zapewnienia bezpieczeństwa gospodarczego i suwerenności technologicznej Europy.
Szczegółowe cele badania oraz przyporządkowane do nich pytania badawcze przedstawiono poniżej. 
CEL SZCZEGÓŁOWY 1: Identyfikacja najważniejszych grup technologii wschodzących na podstawie analizy danych zastanych polskich i zagranicznych
Pytania badawcze: 
P1: Jakie najważniejsze grupy technologii wschodzących można wskazać na podstawie wyników badań/analiz/projektów zrealizowanych przez podmioty zagraniczne w ciągu ostatnich 3 lat[footnoteRef:3]?  [3:  Jeśli okres 3 lat okaże się niewystarczający, Wykonawca weźmie pod uwagę okres 5 lat.] 

P2: Jakie najważniejsze grupy technologii wschodzących można wskazać na podstawie badań/analiz/projektów zrealizowanych w Polsce w ciągu ostatnich 3 lat[footnoteRef:4]?  [4:  Jeśli okres 3 lat okaże się niewystarczający, Wykonawca weźmie pod uwagę okres 5 lat.
] 

P3: Które grupy technologii wschodzących powinny zostać zakwalifikowane do dalszego badania i dlaczego?
CEL SZCZEGÓŁOWY 2: Identyfikacja obszarów technologicznych/technologii w ramach wybranych grup technologii wschodzących 
Pytania badawcze:
P4: Jakie obszary technologiczne/technologie można wyróżnić w ramach wybranych grup technologii wschodzących? 
CEL SZCZEGÓŁOWY 3: Ocena potencjału zidentyfikowanych obszarów technologicznych/technologii na świecie i w Polsce 
Pytania badawcze:
P5: Jaka jest przewidywana perspektywa czasowa dostępności rynkowej każdej wskazanej technologii? (4 perspektywy czasowe: obecnie, do 5 lat, >5 lat – do 10 lat; ponad 10 lat)?
P6: Jak należy ocenić te technologie pod względem stopnia zaawansowania ich rozwoju, poziomu innowacyjności oraz związanej z ich rozwojem niepewności?
P7: Jakie znaczenie dla gospodarki, społeczeństwa, nauki, środowiska, etc. ma (będzie miał) dany obszar technologiczny/technologia? 
P8: Na jakie branże ma (będzie miał/a) wpływ dany/a obszar technologiczny/technologia?
P9: Które obszary technologiczne/technologie mają największy potencjał rozwoju w skali światowej?
P10: Jaki jest potencjał rozwojowy polskich przedsiębiorstw w zakresie poszczególnych obszarów technologicznych/technologii? Czy są w Polsce firmy zajmujące się danym obszarem technologicznym/ technologią? Jeśli tak, to jakie?
P11: Jaki jest potencjał polskich jednostek naukowych w zakresie poszczególnych obszarów technologicznych/technologii? Czy są w Polsce jednostki naukowe zajmujące się danym obszarem technologicznym/ technologią? Jeśli tak, to jakie?
P12: Które obszary technologiczne/technologie mają największy potencjał rozwoju w Polsce?
P13: W których KIS (oraz szczegółowych obszarach KIS - SO KIS) mieszczą się zidentyfikowane obszary technologiczne/technologie i jakie wnioski można sformułować odnośnie do funkcjonowania KIS/SO KIS (szczegółowych obszarów KIS) na podstawie wyników badania? 
CEL SZCZEGÓŁOWY 4: Wypracowanie rekomendacji odnośnie do wspierania wybranych obszarów technologicznych/technologii w ramach poszczególnych grup technologii wschodzących 
Pytania badawcze:
P14: Które technologie/obszary technologiczne w ramach grup technologii wschodzących należałoby wspierać w Polsce i dlaczego?
P15: Które w pierwszej kolejności i dlaczego?
P16: Jakie bariery (społeczne, technologiczne, ekonomiczne, środowiskowe, kulturowe, prawne itp.) ograniczają rozwój tych obszarów technologicznych/technologii w Polsce?
P17: Za pomocą jakich działań z zakresu polityki publicznej można te bariery ograniczać/eliminować?
P18: Jakie są przykłady dobrych praktyk z innych krajów świata w zakresie wspierania badanych grup technologii wschodzących/obszarów technologicznych/technologii?[footnoteRef:5]  [5:  Np. w USA Department of Energy, czyli odpowiednik naszego ministerstwa, realizował program INFUSE (https://infuse.ornl.gov/ ) - coś podobnego jak Bony na Innowacje, ale na badania podstawowe w ściśle określonej dziedzinie, tj. „Wytwarzanie i wykorzystanie energii z fuzji jądrowej”.
] 

4. [bookmark: _Toc183016041]Metody badawcze
Badanie zostanie zrealizowane przy wykorzystaniu szeregu metod badawczych, tworzących logiczny ciąg metodyczny, służący do realizacji zadań badawczych opisanych w rozdziale 4. 
W badaniu zostaną zastosowane następujące ilościowe i jakościowe metody badawcze: 
(1) Analiza danych zastanych, obejmująca takie źródła danych jak: raporty/ekspertyzy/analizy dotyczące trendów technologicznych, wyniki badań foresightowych, dokumenty unijne dotyczące strategicznych technologii - np. technologii krytycznych/STEP (Strategic Technologies for Europe Platform), wyniki badań/analiz przeprowadzonych przez organizacje międzynarodowe, publikacje w mediach/na portalach internetowych, w tym również specjalistycznych/branżowych, bazy start-upów, bazy danych o inwestycjach w start-upy, strony funduszy VC, etc.
(2) Przegląd literatury i analiza bibliometryczna, oparte na dokumentach, raportach i publikacjach naukowych dotyczących aktywności badawczej w wybranych obszarach.
(3)  Analiza zgłoszeń patentowych, pozwalająca na ocenę aktywności technologicznej w badanych obszarach.
(4) Metody oparte na wykorzystaniu wiedzy eksperckiej – do udziału w badaniu zostaną zaproszeni eksperci PARP i NCBR wybrani do oceny wniosków w perspektywie 2021-2027 (ewentualnie inni eksperci specjalizujący się w tematyce będącej przedmiotem badania). Wiedza ekspercka będzie pozyskiwana z wykorzystaniem narzędzi ilościowych (badanie delfickie) i jakościowych (burza mózgów, dyskusja moderowana).
(5) Indywidualne wywiady pogłębione (IDI) z przedstawicielami podmiotów prowadzących prace w zakresie badanych obszarów technologicznych/technologii. 
Ponadto kluczowe wyniki badania będą poddane konsultacji w gronie przedstawicieli Grup Roboczych KIS i z udziałem członków Komitetu Sterującego projektu Smart Discovery.
Zakres oraz sposób zastosowania wymienionych wyżej metod w przewidzianych do realizacji zadaniach badawczych opisano szerzej w kolejnym rozdziale.
5. [bookmark: _Toc183016042]Szczegółowy opis zadań Wykonawcy
W ramach Zamówienia Wykonawca zrealizuje następujące zadania:
[bookmark: _Hlk181967625][bookmark: _Hlk176462409]ZADANIE 1: Opracowanie metodyki badawczej
ZADANIE 2: Wyłonienie grup technologii wschodzących 
ZADANIE 3: Zapewnienie dedykowanej platformy informatycznej do współpracy z ekspertami
ZADANIE 4: Identyfikacja obszarów technologicznych/technologii w ramach poszczególnych grup technologii wschodzących oraz wstępna ocena ich potencjału – panele eksperckie
ZADANIE 5: Przeprowadzenie konsultacji wyników prac paneli eksperckich oraz wyłonienie obszarów technologicznych/technologii do pogłębionej analizy potencjału
ZADANIE 6: Pogłębiona analiza potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii 
ZADANIE 7: Prezentacja wyników badania i opracowanie Raportu końcowego
Poniżej opisano poszczególne zadania. Szacowany czas realizacji dla każdego zadania uwzględnia procedurę akceptacji przez Zamawiającego.
5.1. [bookmark: _Toc183016043]ZADANIE 1 
Opracowanie metodyki badawczej
Przed przystąpieniem do prac badawczych i analitycznych, Wykonawca opracuje metodykę badawczą w formie Raportu metodologicznego. Raport metodologiczny będzie zawierał w szczególności:
1) Kontekst i cele badania.
2) Konceptualizację i operacjonalizację kluczowych dla badania pojęć.
3) Metodykę realizacji badania, tj.: 
a) Szczegółowy opis sposobu przeprowadzenia badania (w szczególności opis celów badawczych poszczególnych badań, metod badawczych, charakterystykę, wielkość i sposób doboru prób badawczych, schemat analiz, metody analizy danych); 
b) Listę źródeł danych zastanych do analizy w celu wyłonienia grup technologii wschodzących;
c) Wstępną listę źródeł danych zastanych do analizy potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii (uaktualniona lista zostanie przedstawiona Zamawiającemu do akceptacji, gdy znane będą konkretne obszary/technologie wybrane do oceny potencjału).
4) Propozycję narzędzi badawczych:
a) Zarys scenariusza panelu eksperckiego (dla każdej wybranej grupy technologii wschodzących zostanie powołany 1 panel ekspercki, przy czym zakładana liczba spotkań panelu eksperckiego to 1 albo 2 spotkania w zależności od rekomendacji Wykonawcy. Jeśli wykonawca rekomenduje 2 spotkania panelu eksperckiego, to scenariusz musi objąć te 2 spotkania) – główne pytania i zagadnienia (każdorazowo przed rozpoczęciem panelu eksperckiego w danej grupie technologii wchodzących Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji pełny scenariusz);
b) Zarys ankiety delfickiej wykorzystywanej w trakcie pracy paneli eksperckich – główne pytania i zagadnienia (każdorazowo przed rozpoczęciem panelu eksperckiego w danej grupie technologii wchodzących Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji pełną wersję ankiety);
c) Zarys ankiety CAWI do konsultacji z Grupami Roboczymi KIS (przed rozpoczęciem konsultacji Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji ostateczną wersję ankiety);
d) Zarys scenariusza warsztatu konsultacyjnego – główne pytania i zagadnienia (każdorazowo przed rozpoczęciem panelu eksperckiego w danej grupie technologii wchodzących Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji pełny scenariusz);
e) Zarys scenariusza indywidualnego wywiadu pogłębionego z przedstawicielami podmiotów zajmujących się obszarami technologicznymi/technologiami wytypowanymi do pogłębionej analizy potencjału – główne pytania i zagadnienia (przed rozpoczęciem realizacji wywiadów Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji pełny scenariusz wywiadu);
f) Wstępną propozycję kryteriów i wskaźników służących do:
· identyfikacji grup technologii wschodzących (Zadanie 1);
· wstępnej oceny potencjału obszarów technologicznych/technologii zidentyfikowanych w ramach poszczególnych grup technologii wschodzących w trakcie prac paneli eksperckich (Zadanie 4);
g) Wstępną propozycję kryteriów oceny potencjału, wskaźników do poszczególnych kryteriów, sposobu normalizacji wskaźników oraz zagregowanego miernika (syntetycznego - impact indicator), który umożliwi pomiar potencjału obszarów technologicznych/technologii wytypowanych do pogłębionej analizy potencjału (Zadanie 6; ostateczna wersja miernika syntetycznego zostanie dopracowana na późniejszym etapie); 
h) Opis narzędzi informatycznych i technicznych, które Wykonawca zamierza zastosować w badaniach, w tym: platformy informatycznej do współpracy z ekspertami, narzędzi służących do realizacji badania Delphi, narzędzi, które posłużą do automatyzacji prac w analizie desk research (np. w przypadku analizy publikacji w mediach, analizy bibliometrycznej publikacji naukowych, analizy zgłoszeń patentowych etc.). 
5) Propozycję struktury raportów: 
a) Raportu z analizy danych zastanych (wyłonienie grup technologii wschodzących);
b) Raportu z paneli eksperckich;
c) Raportu z pogłębionej analizy potencjału obszarów technologicznych/technologii;
d) Raportu końcowego podsumowującego wyniki badania. 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 2 miesiące 
[bookmark: _Hlk174964214]Produkt: Raport metodologiczny
5.2. [bookmark: _Toc183016044]ZADANIE 2 
Wyłonienie grup technologii wschodzących 
W ramach zadania Wykonawca w szczególności zweryfikuje wstępną propozycję Zamawiającego, dotyczącą grup technologii wschodzących, które można by objąć badaniem będącym przedmiotem niniejszego zamówienia. 
Wstępnie Zamawiający, w oparciu o posiadaną wiedzę, proponuje zweryfikować na podstawie wyników analizy desk research następujące grupy technologii wschodzących:
1) Technologie sztucznej inteligencji
2) Technologie kwantowe
3) Biotechnologie
4) Technologie energetyczne neutralne dla środowiska/Zielona energetyka
5) Zaawansowane materiały
6) Systemy autonomiczne
7) Rzeczywistość rozszerzona (Extended Reality - XR)
8) Technologie kosmiczne
W wyniku analizy desk research z wykorzystaniem dostępnych źródeł krajowych i zagranicznych, Wykonawca dokona identyfikacji grup technologii wschodzących, a następnie zweryfikuje wstępną propozycję Zamawiającego. Wykonawca zaproponuje w Raporcie metodologicznym źródła informacji do wykorzystania. 
Wykonawca opracuje kryteria wyboru grup technologii wschodzących do badania i sposób operacjonalizacji tych kryteriów. Kryteria będą umożliwiały wybór grup technologii, co do których istnieją przesłanki, że w każdej z tych grup uda się wskazać co najmniej jeden konkretny obszar/technologię rozwijającą się w Polsce. 
Wykonawca przeprowadzi analizę danych zastanych obejmującą okres ostatnich 3 (a jeśli ten okres okaże się niewystarczający - 5 lat), w oparciu o następujące typy dokumentów:
a) raporty i publikacje krajowe i zagraniczne opisujące wyniki badań/analiz/projektów przeprowadzonych przez inne podmioty, dotyczących nowych technologii oraz trendów technologicznych, w tym wyniki badań typu foresight oraz opracowania organizacji międzynarodowych;  
b) artykuły medialne oraz dyskusje w mediach społecznościowych na temat nowych technologii lub trendów technologicznych;
c) aktualne dokumenty strategiczne (krajowe i unijne) ukierunkowane na działania mające na celu podnoszenie innowacyjności i konkurencyjności gospodarki (takie jak np. rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) dotyczące technologii krytycznych/STEP);
d) inne dostępne publikacje i opracowania dotyczące nowych technologii i trendów technologicznych.
W wyniku analizy danych zastanych zostaną wyłonione i uszeregowane według ważności grupy technologii wschodzących, w ramach których mogą być poszukiwane potencjalne specjalizacje dla Polski. Zamawiający planuje ograniczyć liczbę grup technologii wybranych do kolejnego etapu badania do 5 najważniejszych. Ostateczna decyzja o wyborze 5 grup technologii będzie należała do Zamawiającego, który może wprowadzić zmiany - np. dodać/usunąć jakąś grupę technologii z listy, przeformułować nazwę, zmienić kolejność na liście, etc.). W kolejnym etapie badania w wybranych 5 grupach technologii wschodzących identyfikowane będą obszary technologiczne/technologie oraz dokonywana będzie wstępna ocena ich potencjału (Zadanie 4 poniżej). 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 2 miesiące
Produkt: Raport z analizy danych zastanych, w tym lista grup technologii wschodzących rekomendowanych do kolejnego etapu badania   
5.3. [bookmark: _Toc183016045]ZADANIE 3
Zapewnienie dedykowanej platformy informatycznej do współpracy z ekspertami 
Współpraca z ekspertami i inne działania w ramach zamówienia, zostaną zorganizowane przez Wykonawcę przy wykorzystaniu platformy informatycznej do współpracy z ekspertami, w tym do kompleksowej organizacji i obsługi spotkań oraz wymiany informacji. 
Wykonawca zapewni platformę do spotkań umożliwiającą:
a. organizację zamkniętych spotkań online, w których będą uczestniczyli zaproszeni eksperci oraz przedstawiciele Zamawiającego lub innych podmiotów
b. nagrywanie spotkań (audio)
c. pracę w grupach (tzw. praca w podziale na pokoje)
d. udostępnianie dokumentów, w tym prezentacji, w trakcie spotkań
e. udostępnianie dokumentów edytowalnych, na których uczestnicy będą pracować w trakcie spotkania (np. arkusze excel, Miro lub narzędzie równoważne) 
f. korzystanie z czatu w trakcie spotkania 
g. zamieszczenie planszy startowej i końcowej spotkania 
h. zamieszczanie informacji związanych m.in. z badaniem, realizowanymi spotkaniami, jak również profili ekspertów, do których osoby uczestniczące w spotkaniach będą miały dostęp przed i po spotkaniu
i. kilkukrotne ankietowanie ekspertów z wykorzystaniem tego samego narzędzia badawczego (ankiety delfickiej) i możliwość natychmiastowego (bezpośrednio po wypełnieniu ankiety przez ekspertów) prezentowania ekspertom uzyskanych wyników, zgodnie z wymogami metody delfickiej (więcej na ten temat w opisie zadania 4).
Wykonawca zapewni bezpieczeństwo korzystania z platformy, w tym: szyfrowanie treści spotkań (audio, czat, udostępnianie ekranu) oraz bezpieczne logowanie do platformy z wykorzystaniem dwuskładnikowego uwierzytelniania (2FA). 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 2 miesiące (Zadanie 3 będzie realizowane równolegle z Zadaniem 1)
Produkt: dedykowana platforma do współpracy z ekspertami
5.4. [bookmark: _Toc183016046]ZADANIE 4 
Identyfikacja obszarów technologicznych/technologii w ramach poszczególnych grup technologii wschodzących oraz wstępna ocena ich potencjału – panele eksperckie
a) Liczba i skład paneli eksperckich
W celu zidentyfikowania obszarów technologicznych/technologii w ramach każdej z 5 wytypowanych grup technologii wschodzących Wykonawca zorganizuje panele eksperckie. Wykonawca utworzy dla każdej grupy technologii wschodzących jeden panel ekspercki, liczący od 12 do 15 ekspertów zrekrutowanych z grona ekspertów powołanych przez PARP i NCBR do oceny wniosków, a w razie braku wystarczającej ich liczby – także z grona ekspertów pozyskanych w inny sposób.
Zamawiający oszacował, że w bazie NCBR jest ok. 980 ekspertów. Z tej liczby w bazie PARP występuje (tj. powtarza się) ok. 150 ekspertów. W bazie PARP jest ok. 360 ekspertów.  
Oznacza to, że w obu bazach jest około 1200 niepowtarzających się ekspertów (należy to rozumieć jako rząd wielkości, ponieważ ekspertów przybywa cały czas w obu bazach). Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć, jaki odsetek ekspertów może wyrazić zgodę na otrzymanie zaproszenia do udziału w badaniu. Po podpisaniu Umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy listę ekspertów PARP i NCBR, którzy wyrazili zgodę na otrzymanie zaproszenia do badania, zawierającą następujące dane: imię i nazwisko eksperta, obszar specjalizacji (tj. SO KIS/dziedzina) oraz adres email.
Wykonawca wyśle zaproszenie do udziału w badaniu do wszystkich ekspertów, którzy wyrazili zgodę na otrzymanie takiego zaproszenia (tj. do ekspertów z bazy otrzymanej od Zamawiającego). Eksperci będą zgłaszali się do badania w ramach konkretnej grupy technologii wschodzących, przy czym jeden ekspert może zgłosić się do nie więcej niż dwóch paneli. Eksperci PARP i NCBR nie będą podlegali weryfikacji, aczkolwiek w przypadku, gdy dany ekspert zgłosi się do badania w tematyce znacząco odbiegającej od jego dziedziny/SO KIS, w której został uznany za eksperta FENG, Wykonawca każdorazowo skonsultuje taki przypadek z Zamawiającym, który może nie wyrazić zgody na udział tego eksperta w badaniu. Eksperci wybrani do badania podlegają akceptacji Zamawiającego.
Wśród ekspertów PARP i NCBR, którzy wyrazili zgodę na otrzymanie zaproszenia do badania, może nie być (wystarczającej liczby) osób specjalizujących się w wybranych do badania grupach technologii wschodzących. W takim przypadku Wykonawca pozyska i zakontraktuje odpowiednich (tj. spełniających wymogi z OPZ) ekspertów z rynku w liczbie potrzebnej do realizacji badania. 
Każdy ekspert pozyskany z rynku będzie spełniał następujące wymagania:
· posiada wykształcenie wyższe drugiego stopnia w dziedzinie mieszczącej się w zakresie nauk ścisłych lub inżynierskich,
oraz spełnia co najmniej jedno z poniższych wymagań:
· jest autorem/współautorem lub redaktorem naukowym lub recenzentem co najmniej jednej publikacji naukowej, ekspertyzy, analizy lub raportu tematycznie związanego z daną grupą technologii wschodzących;
· posiada doświadczenie zawodowe w zakresie zarządzania przedsiębiorstwem, którego przedmiot działalności mieści się w zakresie danej grupy technologii wschodzących;
· posiada doświadczenie w prowadzeniu lub nadzorowaniu prac/projektów: badawczych lub w zakresie opracowania technologii lub wdrożenia technologii, tematycznie związanych z daną grupą technologii wschodzących. 
Wykonawca przedstawi kandydaturę każdego eksperta pozyskanego z rynku wraz z odpowiednim uzasadnieniem. Kandydatura każdego eksperta podlega akceptacji Zamawiającego. 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przedstawienia własnych propozycji kandydatów na ekspertów.
Udział ekspertów w badaniu będzie odpłatny - Wykonawca zakontraktuje każdego eksperta i wypłaci mu wynagrodzenie za uczestnictwo.  
b) Przebieg pracy paneli eksperckich
Formuła paneli eksperckich zostanie określona w trakcie Zamówienia, przy czym preferowane są spotkania stacjonarne (Warszawa). Każdy panel będzie nagrywany (audio). Do realizacji paneli Wykonawca wykorzysta stworzoną przez siebie dedykowaną platformę do współpracy z ekspertami. Zamawiający dopuszcza możliwość więcej niż jednego spotkania każdego z paneli eksperckich (max. 2 spotkania panelu w każdej grupie technologii). 
Uczestnicy paneli eksperckich będą mieli za zadanie: 
- wskazać w swoich dziedzinach wiedzy konkretne obszary technologiczne/technologie w ramach grupy technologii wschodzących, której dotyczy dany panel (tj. wskazać jakie technologie są rozwijane w dziedzinach reprezentowanych przez ekspertów, a NIE wykorzystywane); 
- określić dla każdej wskazanej technologii perspektywę czasową możliwego wejścia technologii na rynek (4 perspektywy); 
- określić dla każdej wskazanej technologii (przybliżony) poziom gotowości technologicznej (TRL), ocenić poziom jej innowacyjności i niepewności związanej z jej rozwojem
- ocenić i uzasadnić ważność danej technologii/obszaru technologicznego (wpływ na biznes – na jakie branże/dziedziny, jak również na społeczeństwo); 
- wstępnie ocenić potencjał rozwojowy danej technologii/obszaru technologicznego w Polsce;
- wskazać przykłady polskich firm lub jednostek naukowych rozwijających daną technologię/obszar technologiczny oraz podmiotów posiadających tzw. enabling technologies dla danej technologii (tj. będących dostawcami specjalistycznych komponentów/urządzeń lub usług – w tym przypadku wskazać jakie konkretnie specjalistyczne komponenty/urządzenia lub usługi dostarczają polscy dostawcy);
- wskazać jakie warunki muszą zostać spełnione, aby dany obszar technologiczny/technologia mogły się rozwijać w Polsce, jakie zmiany są konieczne i w jakich dziedzinach (prawo, system kształcenia, świadomość, etc.);
- uzgodnić listę uszeregowanych według ważności, najbardziej obiecujących obszarów technologicznych/technologii, które rekomendują do kolejnego etapu badania (tj. do pogłębionej analizy potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii, opisanej w Zadaniu 6).
W trakcie paneli eksperckich Wykonawca zastosuje m.in. metodę Delphi w czasie rzeczywistym (real-time Delphi). Metoda ta jest modyfikacją klasycznej metody delfickiej, która opiera się na wykorzystaniu wiedzy, doświadczenia i intuicji ekspertów w celu przewidywania długoterminowych procesów lub zjawisk, o których wiedza jest niewystarczająca lub niepewna (gdy nie istnieją na ich temat wiarygodne dane lub gdy determinujący wpływ mają na nie czynniki zewnętrzne). Klasyczna metoda delficka polega na co najmniej dwukrotnym ankietowaniu tej samej grupy ekspertów. Eksperci wypełniają kwestionariusz, w którym formułują swoje prognozy na temat rozwoju wydarzeń w danej dziedzinie w dłuższej perspektywie czasowej. W kolejnej rundzie ankietowania, która odbywa się zwykle po upływie pewnego czasy od realizacji pierwszej rundy, eksperci wypełniają ten sam kwestionariusz, przy czym prezentowane są im w postaci opisu statystycznego zbiorcze wyniki pierwszej rundy. Eksperci mogą – pod wpływem opinii ogółu ankietowanych –podtrzymać swoją opinię na dany temat lub ją zmienić, co prowadzi do uzyskania bardziej jednoznacznych sądów. 
W trakcie prac paneli eksperckich realizowanych w ramach niniejszego zamówienia ankieta delficka wypełniana będzie przez uczestników panelu w trakcie jego trwania. Bezpośrednio po wypełnieniu ankiety uczestnikom panelu prezentowane będą zbiorcze, anonimowe wyniki ankiety, dotyczące zarówno ocen dokonywanych w ankiecie na skalach pomiarowych, jak i odpowiedzi udzielonych na ewentualne pytania otwarte. W przypadku ocen dokonywanych na skalach co najmniej porządkowych uczestnikom panelu prezentowane będą także miary średnie oraz ilustrujące poziom zróżnicowania opinii. W tym celu Wykonawca zaprojektuje atrakcyjny, czytelny sposób wizualizacji uzyskanych danych. Uzyskane wyniki będą przedmiotem moderowanej dyskusji w trakcie panelu. Dyskusja powinna dotyczyć w szczególności uzasadnień wyrażonych w ankiecie opinii, zwłaszcza tych, w których odnotowano duży stopień rozbieżności. W trakcie panelu eksperckiego eksperci będą mieli zapewniony stały dostęp do ankiety delfickiej i będą mogli – pod wpływem przedstawionych w dyskusji argumentów – dokonać zmiany uprzednio wyrażonej opinii. Zamawiający dopuszcza możliwość więcej niż dwukrotnego powrotu do ankiety delfickiej (w celu ewentualnej zmiany opinii), zwłaszcza w przypadku tych zagadnień badawczych, w których wskazane jest uzyskanie możliwie jak największego konsensusu (na przykład w przypadku wyboru spośród zidentyfikowanych obszarów technologicznych/technologii tych, które zdaniem ekspertów mogą stanowić potencjalne specjalizacje dla Polski).
Ponadto Zamawiający dopuszcza możliwość wykorzystania technik ankietowych do wstępnej identyfikacji w trakcie pracy panelu obszarów technologicznych/technologii, które można wyróżnić w ramach badanej grupy technologii wschodzących. 
c) Moderacja panelu eksperckiego
Każdy panel ekspercki zostanie przeprowadzony z wykorzystaniem ustrukturyzowanego scenariusza i będzie moderowany przez dwie osoby, z których jedna będzie posiadała doświadczenie w facylitacji paneli/warsztatów eksperckich, a druga wiedzę merytoryczną w zakresie tematyki danego panelu. Wykonawca zapewni facylitatora z co najmniej 3 letnim doświadczeniem w moderowaniu paneli/warsztatów eksperckich oraz wybierze jedną osobę spośród ekspertów wybranych do panelu, która będzie pełniła rolę drugiej osoby prowadzącej panel, tzw. eksperta wiodącego. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający ma prawo zażądać wymiany konkretnego facylitatora na innego spełniającego wymagania z OPZ. 
Szczegółowy scenariusz prac panelu zostanie przedstawiony Zamawiającemu do akceptacji najpóźniej 10 dni roboczych przed planowaną datą pierwszego panelu. Zamawiający przekaże uwagi do scenariusza w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania scenariusza. Wykonawca przedstawi poprawiony zgodnie z sugestiami scenariusz w terminie do 3 dni roboczych od otrzymania uwag Zamawiającego. 
d) Efekty prac paneli eksperckich
Zgodnie z założeniami, w wyniku realizacji paneli eksperckich, w każdej grupie technologii wschodzących wyłonione zostaną oraz poddane wstępnej ocenie potencjału konkretne technologie/obszary technologiczne. Na tej podstawie Wykonawca stworzy jedną zbiorczą listę obejmującą wszystkie obszary technologiczne/technologie, uporządkowane w kolejności ważności. Lista ta będzie poddana konsultacjom z udziałem Grup Roboczych KIS i Komitetu Sterującego Projektu (Zadanie 5), a max. 10 pierwszych pozycji z listy zostanie poddanych dalszemu badaniu (tj. pogłębionej analizie potencjału, opisanej w Zadaniu 6). Zamawiający zakłada, że pogłębionej analizie potencjału zostanie poddanych min. 5 a max. 10 obszarów/technologii. Pozostałe pozycje mogą zostać poddane pogłębionej analizie potencjału w kolejnej edycji badania w ramach odrębnego zamówienia. 
Wykonawca zaproponuje w Ofercie, w jaki sposób można uszeregować pozycje na liście zbiorczej wg ważności (tj. zaproponuje sposób priorytetyzacji wyłonionych obszarów technologicznych/technologii). Sposób uszeregowania obszarów technologicznych/technologii na liście zbiorczej będzie jednym z kryteriów oceny ofert. 
Dla każdego obszaru/technologii wskazanego na liście, Wykonawca przygotuje uzasadnienie wyboru danego obszaru/technologii jako potencjalnej specjalizacji dla Polski. Uzasadnienie będzie odwoływało się do wyników przeprowadzonych badań: paneli eksperckich (w tym do opinii wyrażonych w swobodnej dyskusji) i  do analizy desk research.  Uzasadnienie będzie zawierało w szczególności: 
- krótką charakterystykę obszaru/technologii, 
- technologie powiązane (enabling technologies),
- korzyści i bariery, 
- przykłady zastosowania (obecne, przyszłe)
- potencjał w Polsce: polskie patenty, zgłoszenia patentowe, projekty, specyficzne kompetencje (np. w zakresie integracji), etc.
Wyniki prac paneli eksperckich Wykonawca opracuje wyniki w formie Raportu oraz prezentacji. 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 3 miesiące
[bookmark: _Hlk174965029]Produkt: Raport z paneli eksperckich, w tym zbiorcza lista technologii/obszarów technologicznych, prezentacja wyników paneli eksperckich
5.5. [bookmark: _Toc183016047]ZADANIE 5 
Przeprowadzenie konsultacji wyników prac paneli eksperckich oraz wyłonienie obszarów technologicznych/technologii do pogłębionej analizy potencjału 
Wyniki prac paneli eksperckich zostaną skonsultowane z Grupami Roboczymi ds. KIS oraz z Komitetem Sterującym projektu Smart Discovery (składającym się z przedstawicieli Zamawiającego i Lidera). Do realizacji tego Zadania Wykonawca wykorzysta dedykowaną platformę do współpracy z ekspertami.
Na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiającego Raportu z paneli eksperckich, Wykonawca przygotuje do konsultacji materiał, który zostanie rozesłany przez Zamawiającego lub Lidera do przewodniczących/zastępców przewodniczących Grup Roboczych ds. KIS. Przedmiotem konsultacji będzie w szczególności kompletność listy, oraz kolejność na liście i wynikający z tego wybór max. 10 pozycji z listy (tj. obszarów technologicznych/technologii) do badania potencjału. Konsultacje z Grupami Roboczymi KIS będą miały formę ankiety CAWI. Po zakończeniu konsultacji w Grupach Roboczych KIS Wykonawca opracuje podsumowanie wyników konsultacji w formie dokumentu oraz prezentacji, które przedstawi Zamawiającemu do akceptacji.  
[bookmark: _Hlk181774554]Następnie Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi warsztat konsultacyjny z udziałem członków Komitetu Sterującego Projektu Smart Discovery. Warsztat zostanie zorganizowany w formie stacjonarnej albo zdalnej (Wykonawca powinien przewidzieć koszty organizacji warsztatu stacjonarnego) przy wykorzystaniu platformy informatycznej do współpracy z ekspertami. 
Wykonawca przedstawi prezentację wyników prac paneli eksperckich oraz prezentację wyników konsultacji w Grupach Roboczych KIS. Następnie przeprowadzona zostanie dyskusja/ praca warsztatowa nad doprecyzowaniem lub uzupełnieniem listy technologii/obszarów technologicznych i ich priorytetyzacją oraz dokonany zostanie ostateczny wybór technologii/obszarów technologicznych, które będą podlegały pogłębionej analizie potencjału (max. 10).
W warsztacie weźmie udział ok. 8 przedstawicieli Komitetu Sterującego. Ze strony Wykonawcy w warsztacie konsultacyjnym będą uczestniczyli przedstawiciele zespołu badawczego, którzy będą w stanie odpowiedzieć na pytania i wątpliwości ze strony uczestników, dotyczące przeprowadzonego badania i jego wyników. Warsztat zostanie przeprowadzony z wykorzystaniem ustrukturyzowanego scenariusza i będzie moderowany przez Wykonawcę. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu scenariusz warsztatu najpóźniej 10 dni roboczych przed planowaną datą warsztatu. Zamawiający przekaże uwagi do scenariusza w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania scenariusza. Wykonawca przedstawi poprawiony zgodnie z sugestiami scenariusz w terminie do 3 dni roboczych od otrzymania uwag Zamawiającego. Warsztat będzie nagrywany (audio). 
Wykonawca przygotuje dokument podsumowujący wyniki konsultacji z udziałem członków Komitetu Sterującego. Dokument podsumowujący wyniki konsultacji będzie zawierał ostateczną listę obszarów technologicznych/technologii, które będą podlegały badaniu w kolejnym etapie (Zadanie 6). 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 2 miesiące  
Produkty: dokument podsumowujący konsultacje w Grupach Roboczych KIS, prezentacja wyników konsultacji w Grupach Roboczych KIS, dokument podsumowujący konsultacje z udziałem Komitetu Sterującego (w tym ostateczna lista technologii/obszarów technologicznych)
5.6. [bookmark: _Toc183016048]ZADANIE 6 
Pogłębiona analiza potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii
Wykonawca przeprowadzi pogłębioną ocenę potencjału każdego spośród max. 10 obszarów technologicznych/technologii wytypowanych do tego etapu badania.
Pod pojęciem „oceny potencjału” Zamawiający rozumie przeprowadzenie oceny potencjału rynkowego (komercjalizacyjnego) wskazanych technologii (oddzielnie na świecie oraz w Polsce). 
[bookmark: _Hlk177553640]Weryfikacja potencjału każdego z max. 10 /obszarów technologicznych/technologii może się opierać np. na niżej wymienionych kryteriach:
1) Realizacja projektów B+R;
2) Tworzenie nowych rozwiązań technologicznych;
3) Inwestycje funduszy VC oraz wiodących/światowych firm technologicznych w start-upy (finansowanie typu seed, akcje typu A);
4) Potencjalny wpływ na biznes/dziedziny gospodarki;
5) Potencjalny wpływ na społeczeństwo (możliwość wypracowania rozwiązań na rzecz kluczowych wyzwań współczesnych społeczeństw);
6) Zagrożenia i ograniczenia dalszego rozwoju (np. natury prawnej, etycznej, środowiskowej, etc.).
W/w kryteria mogą podlegać modyfikacji na etapie opracowania Raportu metodologicznego. Wykonawca będzie odpowiedzialny za dobór wskaźników do poszczególnych kryteriów oceny, normalizację wskaźników i budowę zagregowanego miernika syntetycznego (impact indicator), który umożliwi pomiar potencjału każdego zidentyfikowanego obszaru technologicznego/technologii (oddzielnie na świecie i w Polsce). Wstępna wersja miernika syntetycznego zostanie zaproponowana w Raporcie metodologicznym. 
Ocena potencjału obszarów technologicznych/technologii będzie opierała się na analizie desk research, której poddane zostaną w szczególności następujące kategorie źródeł:
· Bazy publikacji naukowych;
· Bazy patentowe;
· Publikacje branżowe, specjalistyczne opracowania, analizy i ekspertyzy dotyczące nowych technologii i trendów technologicznych, w których mieszczą się wybrane do oceny technologie/obszary technologiczne (w tym opracowania odpłatne);
· Kluczowe krajowe i zagraniczne media, portale internetowe, blogi dotyczące nowych technologii lub innowacji, trendów technologicznych, technologii przełomowych, deep techu oraz dedykowane konkretnym technologiom/obszarom technologicznym;
· Publikacje klastrów, izb i stowarzyszeń gospodarczych działających w wybranych grupach technologii wschodzących;
· Strony funduszy VC, bazy inwestycji VC w startupy; 
· Bazy start-upów;
· Bazy firm unicorn; 
· Publikacje w mediach, raporty z badania trendów technologicznych, etc. 
Lista kategorii źródeł danych do badania może być szersza.
Przed rozpoczęciem analizy danych zastanych, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji uaktualnioną w stosunku do Raportu metodologicznego listę źródeł danych zastanych, które wykorzysta do analizy potencjału, uwzględniającą specyfikę wybranych do badania na tym etapie obszarów technologicznych/technologii. 
W celu uzupełnienia oceny potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii w Polsce, Wykonawca przeprowadzi dodatkowo (tj. oprócz badania desk research) indywidualne wywiady pogłębione (IDI) z przedstawicielami polskich firm oraz jednostek naukowych, które są aktywne w danym obszarze technologicznym/zajmują się daną technologią. W szczególności mogą to być przedstawiciele firm/jednostek naukowych wskazanych na panelach eksperckich/FGI oraz autorzy: publikacji naukowych, zgłoszeń patentowych, specjalistycznych opracowań/raportów, etc., zidentyfikowanych w badaniu desk research). Dla każdego badanego na tym etapie obszaru technologicznego/technologii Wykonawca przeprowadzi minimum 5 wywiadów IDI (w sumie min. 50 wywiadów IDI w przypadku 10 technologii/obszarów). Wywiady zostaną przeprowadzone w formule zdalnej przy wykorzystaniu platformy informatycznej do współpracy z ekspertami. 
Wykonawca oceni potencjał poszczególnych (wybranych max. 10) obszarów technologicznych/technologii. W tym celu Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji opis uaktualnionej w stosunku do Raportu metodologicznego konstrukcji miernika syntetycznego do oceny potencjału, a następnie wyliczy wartość miernika syntetycznego (impact indicator) dla każdego obszaru technologicznego/technologii i stworzy ich ranking (tj. uszereguje wg ważności - oddzielnie na świecie oraz w Polsce), przy czym w przypadku oceny potencjału w Polsce w mierniku syntetycznym uwzględnione zostaną także dane pozyskane w trakcie IDI. 
Wyniki oceny potencjału Wykonawca przedstawi w oddzielnych raportach z pogłębionej analizy potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii (min. 5 a max. 10 raportów). Każdy raport będzie podlegał redakcji naukowej (Wykonawca zapewni redaktora naukowego). 
Szacowany czas trwania zadania: ok. 4 miesiące
Produkty: raporty z pogłębionej analizy potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii (max. 10)
5.7. [bookmark: _Toc183016049]ZADANIE 7 
[bookmark: _Hlk174966357]Prezentacja wyników badania i opracowanie raportu końcowego
Wykonawca sformułuje rekomendacje odnośnie do obszarów technologicznych/technologii, które powinny być wspierane w Polsce (tj. potencjalnych specjalizacji). Rekomendacje zostaną opracowane w oparciu o:
- wyniki paneli eksperckich (Zadanie 4)
- wyniki pogłębionej analizy potencjału wybranych obszarów technologicznych/technologii (Zadanie 6)
oraz przy uwzględnieniu powiązania danego obszaru technologicznego/technologii z aktualnie obowiązującymi dokumentami strategicznymi kraju i UE.
Wykonawca opracuje prezentację głównych wyników badania (w tym rekomendacji). Zamawiający będzie miał 5 dni roboczych na wniesieniu uwag do prezentacji, a Wykonawca 3 dni robocze na ich wprowadzenie. 
Wykonawca zaprezentuje najważniejsze wyniki badania podczas spotkania z udziałem w szczególności: Zamawiającego, Grup Roboczych KIS (minimum po jednym reprezentancie każdej grupy), ew. Rady ds. Innowacyjności oraz wybranych przedstawicieli Ministerstwa Rozwoju i Technologii, tj. podmiotu koordynującego Krajową Inteligentną Specjalizację. 
Spotkanie będzie zorganizowane online albo w formie stacjonarnej, przy wykorzystaniu dedykowanej platformy do współpracy z ekspertami (Wykonawca powinien przewidzieć koszty spotkania stacjonarnego). Szacowana liczba uczestników spotkania max. 30 osób. Spotkanie będzie nagrywane (nagranie audio).
W trakcie spotkania zebrane zostaną opinie uczestników. Wykonawca przygotuje podsumowanie otrzymanej na spotkaniu informacji zwrotnej. 
Wykonawca opracuje Raport końcowy (podsumowujący) z badania, w tym rekomendacje. W raporcie końcowym zostaną przedstawione dobre praktyki z innych krajów, które wspierają technologie wschodzące (tzn. wprowadzają jakieś formy wsparcia takich technologii).  
Wykonawca będzie zobowiązany do przeanalizowania uzyskanych informacji zwrotnych ze spotkania oraz ich uwzględnienia w Raporcie końcowym z badania. 
Czas: 1,5 miesiąca
Produkty: prezentacja wyników badania, Raport końcowy (podsumowujący)
6. [bookmark: _Toc182980728][bookmark: _Toc183016050]Produkty badania
W wyniku realizacji poszczególnych zadań Wykonawca opracuje następujące produkty: 
- Raport metodologiczny
- Raport z analizy danych zastanych (wyłonienie grup technologii wschodzących)
- Dedykowana platforma do współpracy z ekspertami
- Raport z paneli eksperckich
- Prezentacja wyników paneli eksperckich
- Dokument podsumowujący konsultacje w Grupach Roboczych KIS
- Prezentacja wyników konsultacji w Grupach Roboczych KIS
- Dokument podsumowujący warsztat konsultacyjny z udziałem Komitetu Sterującego
- Uaktualniona lista technologii/obszarów technologicznych do pogłębionej analizy potencjału
- Raporty z pogłębionej analizy potencjału obszarów technologicznych/technologii (max. 10)
- Prezentacja wyników badania pilotażowego 
- Raport końcowy (podsumowujący) z badania 
Wykonawca przygotuje Raport końcowy, który syntetycznie, przekrojowo i w sposób problemowy będzie prezentował wyniki badania. W Raporcie Wykonawca będzie zobowiązany dokonać szczegółowej analizy wyników badań przeprowadzonych w ramach niniejszego zamówienia. Raport podsumowujący będzie prezentował wyniki przeprowadzonych badań w atrakcyjny, przystępny i łatwy do zrozumienia sposób, a minimum 40% jego zawartości będzie stanowić materiał w formie opracowań graficznych – infografik, wykresów, tabel, rysunków, itp.
Raport końcowy zostanie przygotowany w formacie .doc lub .docx i będzie liczył nie więcej niż 120 stron bez załączników. 
Raport końcowy będzie zawierał w szczególności: 
a) streszczenie w języku polskim i angielskim (nie powinno przekraczać objętości 8 stron znormalizowanych dla każdej wersji językowej przy założeniu około 1 800 znaków na stronę). 
b) opis metodologii i cele badania;
c) syntetyczny opis wyników wszystkich zrealizowanych badań wraz z interpretacją;
d) wnioski wynikające z badania pilotażowego;
e) rekomendacje odnośnie do wspierania w Polsce określonych obszarów technologicznych/technologii;
f) załączniki: 
· wykaz źródeł danych zastanych objętych badaniem;
· tabela stanowiąca zestawienie celów, pytań badawczych oraz wyników badania, które odpowiadają na postawione cele i pytania badawcze; 
· tabele statystyczne z wynikami badań, wyniki analiz statystycznych, zanonimizowane bazy przetworzonych danych wtórnych w formacie .xlsx;
· aneks metodologiczny zawierający opis metodologii badań oraz ostateczne wersje narzędzi badawczych wykorzystanych w poszczególnych badaniach.
· prezentacja wyników badania;
· raport z wykorzystania narzędzi AI (jeśli dotyczy).
Główną część Raportu końcowego będzie stanowić opis zbiorczych wyników. Wykonawca powinien dokonać interpretacji wyników badania - Raport nie może sprowadzać się do zreferowania (streszczenia) pozyskanych danych, lecz powinien być syntezą uzyskanych wyników. Sposób przeprowadzenia analiz statystycznych powinien być zgodny z regułami opisu oraz wnioskowania statystycznego.
Opisując wyniki analiz statystycznych, jeśli będzie to zasadne, Wykonawca wyróżni różnice istotne statystycznie (np. poprzez dodanie informacji w przypisie, że omawiane zróżnicowanie pomiędzy grupami badanych jest istotne statystycznie).
Opisując wyniki analiz statystycznych Wykonawca dokona zaokrągleń odsetka wskazań (do setek, dziesiątek lub jedności) do najbliższej wartości.
Po akceptacji treści Raportu przez Zamawiającego, Wykonawca dokona korekty językowej, stylistycznej i redakcji stylistycznej tekstu oraz przygotuje Raport do publikacji elektronicznej. 
7. [bookmark: _Toc182980729][bookmark: _Toc183016051]Wymagania techniczne odnośnie do spotkań stacjonarnych
Wymagania dotyczące miejsca spotkania i sali z wyposażeniem technicznym 
· Miejsce organizacji spotkania w centrum Warszawy, w centrum konferencyjnym/centrum biznesowym/hotelu o standardzie co najmniej trzygwiazdkowym albo w innego rodzaju przestrzeni przystosowanej do prowadzenia spotkań/paneli/warsztatów.
· Sala klimatyzowana, z dostępem do światła dziennego oraz z możliwością zaciemnienia do prezentacji. 
· Miejsce organizacji spotkania będzie przystosowane do udziału osób z niepełnosprawnościami. 
· Oświetlenie i nagłośnienie sali podczas spotkania musi być dostosowane do charakteru spotkania i umożliwić jego nagranie audio.
· Sala pomieści komfortowo liczbę osób przewidzianych na dane spotkanie (+ 10%), w tym zespół Wykonawcy i zespół Zamawiającego.  
· Wykonawca zapewni wyposażenie techniczne, niezbędne do realizacji spotkania, w tym: rzutnik multimedialny z wejściem hdmi kompatybilnym z laptopem, ekran, tablicę typu „flipchart”, laptop z pilotem posiadający min. aktualne oprogramowanie Windows oraz pakiet Microsoft Office, w tym PowerPoint, wskaźnik laserowy, dostęp dla wszystkich uczestników do bezprzewodowego internetu o minimalnej przepustowości 1 Mb/s, nagrywanie spotkania (audio). Dodatkowo Wykonawca zapewni papier, długopisy, flamastry - np. do pracy warsztatowej.
· Wykonawca zapewni łatwo dostępne szatnie oraz toalety dla uczestników, w tym toalety dla osób z niepełnosprawnościami, w przypadku uczestnictwa takich osób.
· Wykonawca zapewni na każde spotkanie w razie konieczności do 10 bezpłatnych miejsc parkingowych dla wyznaczonych przez Zamawiającego osób oraz osób niepełnosprawnych w bezpośredniej bliskości wejścia do budynku, w którym odbywać się będzie spotkanie.
Propozycję miejsca organizacji spotkania Wykonawca przekaże z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni roboczych.  
Propozycja miejsca organizacji spotkania wymaga akceptacji Zamawiającego.
Wymagania dotyczące usługi cateringowej 
Wykonawca zapewni obsługę cateringową na spotkaniach stacjonarnych zgodnie z poniższymi wymaganiami.
· Wykorzystanie opakowań szklanych i naczyń oraz sztućców wielorazowego użytku lub wykonanych z surowców biodegradowalnych. Wykonawca zapewni pełną zastawę stołową (talerze i filiżanki: porcelanowe, fajansowe lub porcelitowe, sztućce, filiżanki porcelitowe, szklanki, serwetki). Nie dopuszcza się stosowania zastawy jednorazowej.
· Wykonawca zapewni powierzchnię cateringową na potrzeby organizacji poczęstunku podczas spotkania. Powierzchnia będzie klimatyzowana i będzie odpowiadać liczbie zgłoszonych uczestników, będzie umożliwiać swobodny przepływ osób w trakcie poczęstunku, umożliwiać rozstawienie bufetu oraz stanowisk z napojami.
· Ciągły serwis kawowy dla wszystkich uczestników spotkań. W ramach ciągłej przerwy kawowej będą zapewnione: napoje gorące, w tym herbata (co najmniej 4 rodzaje – czarna, zielona, owocowa i ziołowa), kawa parzona z ekspresu, (dodatkowo: cytryna, mleko, napój roślinny do kawy: sojowy/ kokosowy itp, cukier), napoje zimne, w  tym woda gazowana i niegazowana (1 l na osobę), soki 100% owocowe (co najmniej 2 rodzaje), owoce i  przekąski warzywne (preferowane polskie owoce sezonowe), kanapki (co najmniej 4 rodzaje, 3-składnikowe, w tym w razie potrzeby, 2 rodzaje kanapek wegetariańskich/wegańskich i 1 rodzaj kanapek bezglutenowych), ciasta (minimum 2 rodzaje ciast, w tym – w razie potrzeby - minimum jedno dla osób ze specjalnymi potrzebami żywieniowymi, np. bezglutenowe, w liczbie minimum 3 na osobę) oraz tabliczki z informacją o alergenach.
· Lunch dla wszystkich uczestników spotkania. W menu muszą się znaleźć 2 rodzaje zup oraz 2 dania główne (w tym w razie zapotrzebowania min. jeden rodzaj zupy oraz jeden rodzaj dania głównego zgodnie ze specjalnymi wymaganiami żywieniowymi np. bezglutenowe lub wegetariańskie/wegańskie), sałatki (min. 2 rodzaje), ciasta deserowe i owoce. Dania będą opatrzone tabliczkami z informacją o alergenach.  
· Wykonawca, zgodnie z posiadaną wiedzą i doświadczeniem, zapewni niezbędną do prawidłowej realizacji usługi cateringowej liczbę pracowników obsługi. Wykonawca gwarantuje, iż określona przez niego liczba pracowników pozwoli na zapewnienie sprawnego i zgodnego z wysokimi standardami przebiegu procesu świadczenia usługi cateringowej. Do zadań obsługi będzie należało dbanie o porządek, w tym zbieranie na bieżąco brudnych naczyń i przynoszenie czystych, usuwanie odpadów na bieżąco oraz regularne uzupełnianie produktów. 
· Podczas lunchu przerwa kawowa również będzie dostępna dla uczestników.
· Koszt przerwy kawowej ciągłej na jednego uczestnika spotkania wyniesie maksymalnie 55 zł brutto zgodnie z Zestawieniem Standardu i cen rynkowych dla programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
· Wszystkie produkty wykorzystywane na potrzeby realizacji usługi cateringowej powinny być świeże i wysokiej jakości.
· Koszt lunchu na jednego uczestnika spotkania wyniesie maksymalnie 60 zł brutto zgodnie z Zestawieniem Standardu i cen rynkowych dla programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
8. [bookmark: _Toc182980730][bookmark: _Toc183016052]Kierownik badania
Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę – na podstawie umowy o pracę, na cały okres obowiązywania umowy – osoby wykonującej czynności Kierownika Badania. Kierownik Badania będzie odpowiedzialny za koordynację całego badania, w tym za koordynację współpracy wszystkich zaangażowanych po stronie Wykonawcy osób w ramach przydzielonych im zadań oraz za nadzór techniczny i merytoryczny. Kierownik będzie pozostawał w bezpośrednim kontakcie z Zamawiającym.
Do zadań Kierownika Badania będzie należało zapewnienie sprawnej i terminowej realizacji zamówienia oraz wysokiej jakości materiałów i produktów powstałych w wyniku jego realizacji. 
9. [bookmark: _Toc182980731][bookmark: _Toc183016053]Harmonogram
Szacowany czas realizacji zamówienia wynosi 15 miesięcy, przy czym Zamawiający może przedłużyć ten termin, nie więcej jednak niż o kolejne 3 miesiące.  
Nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od zawarcia umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję harmonogramu realizacji zamówienia w postaci wykresu Gantta lub zbliżonej. 
Harmonogram powinien zawierać działania wynikające z opisanych wyżej zadań Wykonawcy oraz wskazywać następujące kamienie milowe:
· Raport metodologiczny
· Raport z analizy danych zastanych (identyfikacja grup technologii wschodzących)
· Raport z paneli eksperckich
· Uaktualniona lista technologii/obszarów technologicznych do oceny potencjału
· Raporty z pogłębionej analizy potencjału obszarów technologicznych/technologii
· Raport końcowy z badania (podsumowujący)
W harmonogramie Wykonawca uwzględni procedurę akceptacji produktów zamówienia opisaną w punkcie 9 poniżej („Odbiór zamówienia”). Nie później niż 3 dni robocze po przekazaniu Zamawiającemu propozycji harmonogramu, zostanie zorganizowane spotkanie otwierające (inauguracyjne) z udziałem przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy odpowiedzialnych za realizację Zamówienia. Spotkanie będzie służyło omówieniu wszelkich kwestii istotnych dla jego prawidłowej realizacji, w tym w szczególności oczekiwań Zamawiającego oraz wyjaśnieniu ew. wątpliwości zgłoszonych przez Wykonawcę lub Zamawiającego, związanych z zakresem lub przebiegiem realizacji Zamówienia. Na spotkaniu przedyskutowana zostanie propozycja harmonogramu realizacji Zamówienia. Wszystkie wyjaśnienia i ustalenia będące przedmiotem spotkania zostaną podsumowane przez Wykonawcę w formie wiadomości e-mail. 
Zmiana harmonogramu jest możliwa na wniosek Wykonawcy, jeśli Zamawiający uzna ten wniosek za uzasadniony lub na wniosek Zamawiającego. Zmiana harmonogramu nie wymaga zachowania formy aneksu do umowy.
10. [bookmark: _Toc182980732][bookmark: _Toc183016054]Odbiór zamówienia
Wykonawca będzie wykonywać zamówienie i przedkładać jego produkty do akceptacji Zamawiającemu, w terminach określonych w zaakceptowanym przez Zamawiającego harmonogramie. 
Zamawiający w terminie 10 dni roboczych (chyba, że niniejszy OPZ stanowi inaczej) od dostarczenia przez Wykonawcę danego produktu jest zobowiązany go przyjąć albo zgłosić swoje uwagi lub zastrzeżenia. Brak uwag lub zastrzeżeń Zamawiającego w tym terminie oznacza, że Zamawiający zaakceptował dany produkt. 
Poprawienie i uzupełnienie danego produktu zamówienia oraz przekazanie go przez Wykonawcę Zamawiającemu nastąpi w ciągu 5 dni roboczych od otrzymania przez Wykonawcę uwag lub zastrzeżeń Zamawiającego.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do wnoszenia kolejnych uwag lub zastrzeżeń w terminach pozwalających na realizację kolejnych zadań w sytuacji, gdy Wykonawca nie uwzględni wszystkich jego uwag lub zastrzeżeń zgłoszonych uprzednio. Jeśli po trzykrotnym wniesieniu uwag lub zastrzeżeń do ostatecznej wersji danego produktu Wykonawca nie przedstawi Zamawiającemu produktu spełniającego jego wymogi, Zamawiający będzie miał prawo uznać, że Wykonawca nie jest zdolny do zrealizowania zamówienia w terminie i odstąpić od umowy na podstawie §8 ust. 1 pkt 2 Umowy.
Po zaakceptowaniu sprawozdania Wykonawcy z realizacji zadań 1-3, Zamawiający wystawi protokół częściowego odbioru zamówienia.
Po zaakceptowaniu sprawozdania Wykonawcy z realizacji zadań 4-7, Zamawiający wystawi protokół końcowego odbioru zamówienia.
W protokole odbioru zostaną uwzględnione tylko usługi faktycznie zrealizowane przez Wykonawcę. 
Protokół odbioru będzie stanowił podstawę do wypłaty wynagrodzenia Wykonawcy za wykonane prace, w zakresie zaakceptowanym przez Zamawiającego.
Jeśli Zamawiający zgłosi zastrzeżenia do wyników prac wykonanych nienależycie lub nieprawidłowo, w tym w szczególności zastrzeżenia dotyczące jakości,  rzetelności, poprawności merytorycznej, a Wykonawca nie uwzględni zastrzeżeń, w tym szczególności nie usunie zgłoszonych wad, usterek lub nieścisłości, Zamawiający poinformuje o tym Wykonawcę oraz może wedle swojego wyboru, niezależnie od prawa do naliczenia kar umownych, o których mowa w umowie, odmówić przyjęcia dzieła, które nie zostało wykonane należycie lub którego prawidłowego wykonania Wykonawca nie wykazał, albo alternatywnie może żądać prawidłowego wykonania dzieła w terminie przez siebie wyznaczonym.
Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli wykonywanego zamówienia w każdej jego fazie.
11. [bookmark: _Toc182980733][bookmark: _Toc183016055]Współpraca z Zamawiającym
Wykonawca jest zobowiązany do ścisłej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji zamówienia.
Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia aktywnego, stałego udziału w realizacji zadań osób wskazanych w „Wykazie osób”, o których mowa w niniejszym OPZ. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania wykazania faktycznego zaangażowania tych osób w realizację tych zadań, jak również prawo do niezaakceptowania tej części prac, do których będzie istniała wątpliwość w zakresie udziału w nich osób wykazanych przez Wykonawcę w ”Wykazie osób”. 
Zamawiający zapewnia sobie prawo do organizacji spotkań roboczych (stacjonarne w siedzibie Zamawiającego lub on-line), na które będą zapraszane osoby wskazane przez Wykonawcę w Wykazie osób. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia uczestnictwa tych osób w spotkaniach. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o terminie takiego spotkania z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni roboczych. W wyjątkowych sytuacjach, gdy Zamawiający uzna, że zagrożony jest termin realizacji zamówienia, może on wezwać Wykonawcę na spotkanie z wyprzedzeniem 1 dnia roboczego.
Bieżąca komunikacja pomiędzy Zamawiającym oraz Wykonawcą będzie odbywała się drogą elektroniczną i telefoniczną.
12. [bookmark: _Toc182980734][bookmark: _Toc183016056]Wizualizacja i dostępność cyfrowa
Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania wszystkich produktów Zamówienia zgodnie z wizualizacją PARP oraz w sposób zgodny z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1440).
Wszystkie dokumenty, opracowania i materiały opracowywane przez Wykonawcę w ramach Zamówienia powinny być opatrzone logotypami FENG, RP, PARP, UE dla trybu wydruku w kolorze bądź logo: FENG, PARP, UE dla trybu wydruku monochromatycznego w sekwencji powtarzającej się. 

[image: ]

1
image1.png
ol Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ E PARP

dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unig Europejska Grupa PFR
rup:




